
LP21: Effiziente Beschaffung 
digitaler Ausrüstung – der 
Kanton Luzern macht’s vor!
HP Solutions Day| 8. Mai 2019



Agenda

• Ausgangslage
−Digitalisierung
−Lehrplan 21

• Herausforderung für die Gemeinden & Schulen
• Vorgehen am Praxisbeispiel des Kantons Luzern
• Die BUSINESS IT als Partner
• HP Education Strategie
• Erfahrungswerte & Erkenntnisse
• Key Take Aways
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Ausgangslage



40’000 Lernende in 
83 Luzerner Gemeinden
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Digitalisierung
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Lehrplan 21 (LP21)

• Aufbau in Zyklen
• Fachbereiche
• Kompetenzen
• Grundansprüche
• Harmonisierung
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Was bedeutet das für die 
ICT Infrastruktur?
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Eine Herausforderung für 
die Gemeinden & Schulen



Volksschulen Kanton Luzern

9

Organisation
• Betrieblicher 

Leistungsauftrag
• Medien- und 

Informationskonzept
• QM
• Päd./Techn. Support

Personal
• Personalplanung
• Mitarbeiterförderung 

und –beurteilung
• Weiterbildung

Unterricht
• Gemeinsames 

Verständnis
• Methodisch-didaktische 

Grundsätze
• Beurteilung
• Planungshilfe

Technik
• Gerätewahl
• Geräteausstattung
• WLAN und Bandbreite
• Einbindung ins 

Netzwerk
• Kostenberechnung
• Elternbeiträge
• Sponsoring
• Haftung

Kooperation
• Digitale 

Zusammenarbeit
• Webauftritt
• Erziehungsberechtigte
• Unterstützung im 

Krisenfall

Umsetzungshilfe «Medien und Informatik»

1 2 3 4 5
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Beschaffungsprozess als 
Herausforderung

HP Solutions Day | 08.05.2019 | LP21: Effiziente Beschaffung digitaler Ausrüstung10

Pädagogisches 
ICT-Konzept

Technisches
Konzept Finanzierung Beschaffung



Ziele
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Möglichst kleiner 
Beschaffungsaufwand

Von Kostenvorteil 
profitieren können

Rasche und flexible 
Beschaffungen



Lösungsansatz
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Anfrage an den 
Kanton

Einmalige Evaluation und 
Submission durchführen

Möglichkeiten 
Kanton Luzern

• Know-how vorhanden
• Mengen gebündelt
• Zentrale Submission

Angestrebte 
Ergebnisse

• Rahmenvertrag
• Einheitliches Schulimage
• Webshop-Lösung 
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Vorgehen am Praxisbeispiel 
des Kantons Luzern



Projektorganisation
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Auftraggeber
Vincent Charles

Rechtlicher Support (DVS)Projektunterstützung
Sterren Donat, Inneco AG

Projektleiter
Steimen Thomas

• Ist-Analyse
• Ausschreibungsunterlagen
• Vorschlag Rahmenvertrag

• Evaluation
• Anbieterpräsentation

• Image
• Rahmenvertrag

Ausschreibung Bewertungen Einführung



Beschaffungsgegenstände
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Gerät 1

Preiswert
Convertible

Gerät 2

Ohne Touch
Notebook

Gerät 3

Hohe Qualität
Convertible

Zubehör

Inkl. Image 1 Inkl. Image 2 Inkl. Image 3 Pro Gerät



Soll: Abläufe
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Lieferant

Bestellung

Lieferung

Rechnung

Zahlung

Rahmenvertrag

Image
Webshop

Schulen DVS



Projektherausforderungen

• Heterogene Anforderungen bezüglich Gerätespezifikationen
• Homogene Meinung bezüglich Preis minimieren!
• Organisation des Tests mit 10+ Personen
• Termindruck: Go-Live-Datum vor Sommer ‘18
• Unbekannte Abnahmemengen bei Ausschreibungspublikation
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Die BUSINESS IT als Partner



BUSINESS IT AG
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801999 5654



SLA Dienstleistungen
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Imaging & Staging
Primarschul- und Sekundarschulimage



SLA Dienstleistungen
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Reparaturen



SLA Dienstleistungen
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Rücknahme alte Hardware



Individuelle Dienstleistungen

HP Solutions Day | 08.05.2019 | LP21: Effiziente Beschaffung digitaler Ausrüstung23



Webshop-Lösung COS
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Integrierte Prozesse Individuelle 
Berechtigungen

Kundenspezifische 
Produkte und Bundles



COS – Customized Order System 
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HP Education Strategie



Die Zukunft des Lernens und Lehrens
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Engagierte & erfolgreiche

Schüler
Sichere & effiziente

Infrastruktur
Erhöhte & flexiblere

Personalisierung
Praktisches & immersives

Lernen
Daten & Analysen kreieren

Fortschritte

• Mobilität
• Relevanz für das «Real 

Life»

• Sicherheit für Schüler
• Sicherheit für die 

Institution

• Individuelle
Herausforderung

• Persönliches Lerntempo

• Lernen durch Tun
• Virtual Reality

• Gezieltere Intervention
• Real-Time-Lernen



HP Education Strategie
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Personalisierte
Lerninhalte

Unbegrenzter
Zugang

Maximierte
Sicherheit

+ +



Lokale Programme von HP Schweiz
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Lehrplan 21 Initiative

HP School Tool
HP School Book
HP School Room

EDU Partner
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Erfahrungswerte & 
Erkenntnisse aus Sicht 
Kanton und Gemeinde
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Thomas Steimen
Projektleiter Medien und Informatik

Dienststelle Volksschulbildung (DVS)
des Kantons Luzern, Schulbetrieb 1

Fredy Felber
Primarlehrer, päd. Betreuer ICT

Schule Rothenburg



Key Take Aways
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✔ ✔ ✔



Kontakt
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Thomas Steimen
Projektleiter Medien und Informatik

Dienststelle Volksschulbildung (DVS)
des Kantons Luzern, Schulbetrieb 1

thomas.steimen@lu.ch

Thierry Knecht
Senior Account Manager Corporate Enterprise & Public

BUSINESS IT AG (www.business-it.ch)

+41 79 930 03 33
thierry.knecht@business-it.ch
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